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คุณ​ประภาส​เริ่ม​ต้น​การ​บรรยาย​เกี่ยว​กับ​ความ​คิด​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
สร้างสรรค์​ของ​มนุษย์​จาก​การ​ทบทวน​ประสบการณ์​ ​
ของ​ตนเอง​ว่า​ ​ลักษณะ​ความ​คิด​ของ​มนุษย์​ที่​ใช้​ใน​การ​
ดำเนิน​ชีวิต​และ​การ​สร้างสรรค์​สิ่ง​ต่างๆ​ ​ใน​ชีวิต​ของ​เรา​ ​
สามารถ​แบ่ง​ได้​เป็น​ ​3​ ​ลักษณะ​คือ​ ​

​คิด​แบบ​เป๊ะ​ ​เป๊ะ​ ​:​ ​เป็น​ความ​คิด​ที่​มี​กรอบ​ ​มี​•	
บรรทัดฐาน​ชัดเจน​แน่นอน​หรือ​มี​ความ​ตรง​เป๊ะ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
เป็น​ความ​คิด​ที​่ตัง้​อยู​่บน​พื้น​ฐาน​ของ​ตรรกะ​ ​ทฤษฎี​ ​
หรือ​ความ​เป็น​เหตุ​และ​ผล​ ​ดัง​นั้น​ข้อมูล​จาก​ความ​
คิด​แบบ​เป๊ะ​ ​เป๊ะ​ ​จะ​มี​การ​แบ่ง​แยก​ชัดเจน​ระหว่าง​
ความ​ผิด​และ​ความ​ถูก​ต้อง​ ​หรือ​เป็นการ​นำ​เสนอ​
ข้อ​เท็จ​จริง​ ​ ​สำหรับ​ความ​คิด​ใน​ลักษณะ​นี้​ใน​ทาง​ 
ทฤษฎี​ทาง​ความ​คิด​ก็​คือ​ ​​Logic​ ​Thinking​ ​(​ผู้​เขียน​)​ ​

​
​ตัวอย่าง​ของ​ความ​คิด​แบบ​นี้​ ​คือ​ ​เรา​สามารถ​บอก​
ได้​อย่าง​มั่นใจ​ว่า​ ​สุนัข​ ​หรือ​ ​แมว​ ​มี​สี่​ขา​อย่าง​
แน่นอน​ ​หรือ​ ​ถ้า​เรา​ไป​ฆ่า​คน​ตาย​ก็​ต้อง​ได้​รับ​โทษ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ตาม​กฎหมาย​ ​เป็นต้น​

​
​คิด​แบบ​กะ​ ​กะ​ ​:​ ​เป็น​ความ​คิด​เกิด​จาก​การ​คาด​•	
เดา​ ​กะ​เกณฑ์​ ​ประมาณ​การ​ใน​ชีวิต​ประจำ​วัน​ของ​เรา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
โดย​อาศัย​การ​เชื่อม​โยง​ประสบการณ์​ที่​เรา​เคย​ ​
ประสบ​มา​ ​หรือ​องค์​ความ​รู้​ที่​เกี่ยวข้อง​ ​(​หรือ​บางที​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
อาจ​ไม่​เกี่ยวข้อง​ก็ได้​แต่​มี​ผล​ต่อ​ความ​คิด​ใน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ประเด็น​ดัง​กล่าว​ได้​-​ผู้​เขียน​)​ ​ข้อมูล​ที่​ได้​จาก​ความ​ ​
คิด​แบบ​กะ​ ​กะ​ ​จะ​เป็น​ไป​ใน​ลักษณะ​เผื่อ​ขาด​เผื่อ​ ​
เหลือ​และ​ไม่​ตายตัว​เท่าใด​นัก​ ​เรา​มัก​ใช้​ความ​คิด​
ลักษณะ​นี้​เพื่อ​ทำนาย​หรือ​บ่ง​บอก​สถานการณ์​ที่​ ​
จะ​กระทำ​หรือ​เกิด​ขึ้น​ใน​อนาคต​ได้​ ​

​
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บันทึก​และ​ต่อย​อด​ความ​คิด​จาก​การ​บรรยาย​ของ           ​
คุณ​ประภาส​ ​ชล​ศรา​นนท์​ ​ใน​งาน​สัมมนา​ประจำ​ปี​ของ​
ศูนย์​สร้างสรรค์​งาน​ออกแบบ​ ​(​TCDC​)​ ​Cretivities​ ​                                                                            
Unfold​’​08​ ​Connecting​ ​Dots​ ​เม่ือ​วัน​ท่ี​ ​3​ ​ตุลาคม​ ​2551​
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ภาพประกอบจาก : M
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 คุณ
ศุจิกา ชื่นใจ

สถาปนิก​ทุก​สาขา​วิชาชีพ​และ​ผู้​จบ​การ​ศึกษา​ด้าน​สถาปัตยกรรม​ล้วน​
แล้ว​แต่​ได้​รับ​การ​ยอมรับ​ว่า​เป็น​นัก​คิด​ตัวยง​มา​ตั้งแต่​ร่ำเรียน​กัน​ใน​รั้ว​
มหาวิทยาลัย​ ​และ​ต่อ​มา​ใน​การ​ปฏิบัติ​วิชาชีพ​ของ​ตนเอง​การ​ใช้​ความ​
คิด​เพื่อ​แก้ไข​ปัญหา​ระหว่าง​การ​ทำงาน​ ​ถือ​เป็นก​ระ​บวน​การ​สำคัญ​ที่​
เกิด​ขึ้น​อยู่​ตลอด​เวลา​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​ ​เพื่อ​ให้​ได้​มา​ซึ่ง​ผล​งาน​และ​วิธี​การ​
แก​้ปญัหา​ให​้สามารถ​ตอบ​สนอง​ความ​ตอ้งการ​ของ​ลกูคา้​ให​้ได​้มาก​ทีส่ดุ​ ​
วิธี​คิด​ของ​ผู้​ที่​ได้​ชื่อ​ว่า​เป็น​สถาปนิก​ทุก​สาขา​ถือ​เป็น​สิ่ง​ที่​นำ​มา​เผย​แพร่​
เป็น​แนวทาง​ให้​สังคม​วิชาชีพ​ได้​ศึกษา​และ​ต่อย​อด​ความ​คิด​ ​อัน​จะ​เป็น​
ผล​เชิง​บวก​ต่อ​วิชาชีพ​ใน​ภาพ​รวม​ต่อ​ไป
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​ตัวอย่าง​ของ​ความ​คิด​นี้​ ​เช่น​ ​เวลา​เรา​จะ​ไป​ซื้อ​ของ​
ใน​ตลาดสด​ ​เรา​ก็​จะ​กะ​ ​กะ​ ​หรือ​ประมาณ​ว่า​เรา​
น่า​จะ​ซื้อ​อะไร​บ้าง​แล้ว​ก็​นำ​เงิน​ไป​เผื่อ​ให้​พอ​กับ​
สิ่งของ​ที่​เรา​จะ​ซื้อ​ ​โดย​มี​ประสบการณ์​ที่​เรา​เคย​ไป​
ตลาด​ใน​อดีต​เป็น​พื้น​ฐาน​ว่า​ควร​นำ​เงิน​ไป​จำนวน​
เท่าใด​ ​(​ผู้​เขียน​)​

​
​คิด​แบบ​ทาง​เลือก​ ​:​ ​ถือ​เป็น​จุด​เริ่ม​ต้น​ของ​ความ​คิด​•	
สร้างสรรค์​ เพราะ​ความ​คิด​แบบ​ทาง​เลือก​จะ​ไม่​ถูก​ ​
จำกัด​แค่​หนึ่ง​หรือ​สอง​ ​แต่​อาจ​มี​ได้​หลาย​ลักษณะ​ ​
หรือ​หลาย​รูป​แบบ​ ​ความ​คิด​ลักษณะ​นี้​เป็นการ​ ​ ​ ​ ​ ​
นำ​เสนอ​ข้อมูล​หรือ​รูป​แบบ​การ​แก้​ปัญหา​ที่​อยู่​บน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
พื้น​ฐาน​ของ​จินตนาการ​หรือ​การ​สร้างสรรค์​ เพราะ​
จะ​ไม่มี​การ​ชี้​ถูก​ ​ชี้​ผิด​ชัดเจน​ ​แต่​จะ​เป็นการ​คิด​เพื่อ​
ให​้เกดิ​ความ​คดิ​แตก​แขนง​ตอ่​เนือ่ง​ไป​ได​้ ​จดุ​เริม่​ตน้​
ของ​ความ​คดิ​แบบ​ทาง​เลอืก​ที​่เรา​คุน้​เคย​คอื​ ​การ​ตัง้​
คำถาม​ต่อ​ส่ิง​ท่ี​เกิด​ข้ึน​หรือ​ส่ิง​ท่ี​เรา​ประสบ​อยู่​ใน​ชีวิต​ ​
ประจำ​วัน​ว่า​ ​จริงๆ​ ​แล้ว​ต้อง​เป็น​อย่าง​นั้น​หรือ​ไม่​ ​
​จะ​มี​วิธี​อื่น​หรือ​รูป​แบบ​อื่น​ได้​ไหม​ ​อย่างไร​บ้าง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
สำหรับ​ความ​คิด​ใน​ลักษณะ​นี้​ใน​ทาง​ทฤษฎี​ทาง​
ความ​คิด​ก็​คือ​ ​ความ​คิด​เชิง​วิพากษ์​ หรือ​ ​Critical​ ​                                                                         
Thinking​ ​หรือ ​ทฤษฎี​แห่ง​ความ​น่า​จะ​เป็น​ ​                    
(​Probability​)​ ​(​ผู้​เขียน​)​
​
​ตัวอย่าง​ของ​ความ​คิด​แบบ​นี้​ ​เช่น​ ​ถ้า​บ้าน​เรา​อยู่​​
ที่​สุทธิสาร​​แล้ว​จะ​ไป​เรียน​ที่​จุฬาฯ​ ​จะ​มี​วิธี​การ​เดิน​
ทางใน​ลกัษณะ​ใด​ได​้บา้ง​ ​คำ​ตอบ​ก​็คอื​ ​เรา​สามารถ​
ทำได​้หลาย​วธิ​ีทัง้​รถเมล​์ ​รถไฟฟา้​ ​แทก็ซี​่ ​รถ​สามลอ้​ ​
หรอื​แมแ้ต​่จะ​ใช​้หลาย​วธิ​ีผล​มกนั​กไ็ด​้ ​ซึง่​ก​็ลว้น​แลว้​
แต่​พา​เรา​ไป​สู่​จุด​หมาย​ได้​ทั้ง​สิ้น​ ​(​ผู้​เขียน​)​
​

​ความ​คิด​ทั้ง​ ​3​ ​ลักษณะ​นี้​ดู​แล้ว​มี​รูป​แบบ​ ​และ​วิธี​การ​
คิด​ที่​แตก​ต่าง​กัน​อย่าง​ชัดเจน​ ​รวม​ทั้ง​ความ​คิด​แต่ละ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
แบบ​ดู​เหมือน​จะ​ไม่มี​ความ​เกี่ยวข้อง​กัน​เท่าใด​นัก​ ​แต่​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ใน​ความ​เป็น​จริง​เรา​ต้อง​ใช้​ความ​คิด​ทั้ง​ ​3​ ​รูป​แบบ​นี้​
อย่าง​​สอดคล้อง​สัมพันธ์​กัน​อยู่​เส​มอๆ​ ​ทั้ง​ใน​การ​ดำเนิน​
ชีวิต​การ​ทำงาน​ ​หรือ​การ​ตัดสิน​ใจ​ต่างๆ​ ​ใน​ชีวิต​ประจำ​วัน​
อย่าง​เป็น​อัตโนมัติ​ ​เพียง​แต่​เรื่อง​บาง​เรื่อง​เรา​อาจ​ใช้​
ความ​คิด​แบบ​ท่ี​หน่ึง​หรือ​สอง​ หรือ​สาม​เป็น​ปัจจัย​หลัก​ ​
บาง​เรื่อง​เรา​อาจ​ใช้​สอง​วิธี​ผสม​กัน​ ​หรือ​บางที​ก็​ใช้​ทั้ง​
สาม​วิธี​ผสม​กัน​ไป​ก็​เป็น​ได้​ ​โดย​ผู้​ที่​เลือก​ใช้​วิธี​การ​คิด​
ท่ี​เหมาะ​สม​กับ​สถานการณ์​หรือ​ปัญหา​ท่ี​ตนเอง​ประสบ                                        ​
อยู่​ ย่อม​สามารถ​แก้​ปัญหา​เหล่า​น้ัน​ได้​อย่าง​ถูก​ต้อง​ ​                                                                                        
เหมาะ​สม ​และ​รวดเร็ว​ทัน​ท่วงที​ ​(​ผู้​เขียน​)​
​
​7​ ​วิธี​…​ตี​หิน​ ​(​เพ่ือ​จุด​ประกาย​ไฟ​แห่ง​การ​สร้างสรรค์​)​ ​
​ใน​ประเด็น​ต่อ​มา​ ​คุณ​ประภาส​ได้​กล่าว​ถึง​กระบวนการ​ ​

และ​ขั้น​ตอน​แห่ง​ความ​คิด​สร้างสรรค์​ของ​มนุษย์​ ​โดย​                                                                                            
เร่ิมต้น​จาก​ความ​คิด​ท่ี​ว่าการ​จุด​ประกาย​ไฟ​แห่ง​จินตนาการ​ ​
หรือ​ความ​คิด​สร้างสรรค์​ใน​แบบ​ที่​สาม​ ​จะ​เกิด​ขึ้น​ไม่​ได้​
ถา้​มนษุย​์ไม่ม​ีความ​คดิ​ ​2​ ​แบบ​แรก​คอื ​คดิ​แบบ​เปะ๊​ ​เป๊ะ​ ​
และ​คิด​แบบ​กะ​ ​กะ ​เป็น​ตัว​สนับสนุน​ ​เพราะ​เรา​ต้อง​ใช้​ ​ ​ ​

ข้อมูล​พื้น​ฐาน​หรือ​ข้อ​เท็จ​จริง​เป็น​ฐาน​สั่งสม​เพื่อ​สร้าง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
องค์​ความ​รู้​หรือ​สิ่ง​สร้างสรรค์​ใหม่​ให้​เกิด​ขึ้น​ได้​ ​
​
​ทั้งนี้​คุณ​ประภาส​ได้​เปรียบ​เทียบ​วิธี​การ​สร้าง​ความ​คิด​
สร้างสรรค์​ว่า​เป็น​ใน​ลักษณะ​เดียว​กับ​การ​ตี​หิน​เพื่อ​ให้​ ​
เกิด​ประกาย​ไฟ​ ​สำหรับ​ใช้​งาน​ใดๆ​ ​ก็ตาม​ ​เรา​ก็​ต้อง​มี​ ​ ​ ​ ​
เชื้อ​เพลิง​ที่​ดี​เป็น​ตัว​ช่วย​ให้​ไฟ​ที่​เกิด​ขึ้น​ลุก​โชน​ต่อ​เนื่อง​
สำหรับ​ใช้​งาน​ต่อ​ไป​ได้​ ​
​
​หลัง​จาก​นั้น​ ​คุณ​ประภาส​ได้​นำ​เส​นอ​วิธีการ​คิด​                    
สร้าง​สรรค์​ ​7​ ​รูป​แบบ​โดย​ตั้ง​ชื่อ​ตาม​แนวคิด​การ​                 
จุด​ประกาย​ ​ไฟ​ว่า​ ​7​ ​วิธี​ตี​หิน​เพื่อ​ให้​เกิด​ไฟ​แห่ง​
จินตนาการ​และ​ความ​คิด​สร้างสรรค์​ไว้​ดัง​ต่อ​ไป​นี้​
​1​)​ ​ทำลาย​กรอบ​ลวงตา​ ​คุณ​ประภาส​เริ่ม​ต้น​จาก​การ​
ให้​ผู้​ฟัง​ทดลอง​ทำ​แบบ​ฝึกหัด​ที่​เรา​อาจ​คุ้น​เคย​กัน​ดี​ ​คือ​
การ​ลาก​เส้น​ตรง​จำนวน​ ​4​ ​เส้น​ให้​ผ่าน​จุด​ท้ัง​ ​9​ ​จุด​ ​ที่​
เรียง​กัน​เป็นก​รอบ​สี่เหลี่ยม​จัตุ​รัส​ ​โดย​ทั่วไป​แล้ว​เรา​
จะ​ทำ​ตาม​เงื่อนไข​ดัง​กล่าว​ไม่​ได้​ด้วย​การ​ลาก​เส้น​
เพียง​ ​4​ ​เส้น​ ​เพราะ​เรา​มัก​พยายาม​ลาก​เส้น​แนว​ตั้ง​ ​
แนว​นอน​ ​หรือ​แนว​ทแยง​ให้​ผ่าน​จุด​ ​(​ซึ่ง​ทำ​อย่างไร​ ​
ก็ทำ​ไม่​สำเร็จ​)​ ​ให้​เส้น​เหล่า​นั้น​อยู่​ในกรอบ​สี่เหลี่ยม​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
สมมุติ​ที่​ตา​เรา​รับ​รู้​อยู่​ ​แต่​หาก​ดู​ใน​ภาพ​เฉลย​แล้ว​จะ​ ​
พบ​ว่า​ ​ถ้า​เรา​ลาก​เส้น​ให้​เลย​กรอบ​สมมติ​นั้น​ออก​ไป​
เพียง​เล็ก​น้อย​เรา​จะ​สามารถ​ลาก​เส้น​ผ่าน​จุด​ทั้ง​ ​9​ ​จุด​
นั้น​อย่าง​ง่ายดาย​ ​เพียง​แต่​เรา​ลืม​กรอบ​สี่เหลี่ยม​ลวงตา​
ที่​ขัง​จุด​ต่างๆ​ ​ไว้​เท่านั้น​เอง​
​
​ประเดน็​สำคญั​ของ​วธิ​ีการ​นี​้คอื​ ​เมื่อ​เรา​ตอ้งการ​คดิ​ ​หรอื​
สร้างสรรค์​สิ่ง​ใด​ขึ้น​มา​ ​เรา​ไม่​ควร​นำ​ความ​คิด​ของ​​เรา​
ไป​ติด​กับ​ดัก​แห่ง​ความ​เคยชิน​ ​หรือ​ยึด​ติด​กับ​สิ่ง​ที่​เรา​ ​
ยึดถือ​หรือ​ปฏิบัติ​ต่อๆ​ ​กัน​มา ​โดย​ไม่​พิจารณา​ถึง​ความ​ ​      
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เป็น​จริง​หรือ​การ​เปลี่ยนแปลง​ของ​บริบท​ ​เพราะ​เมื่อ​ ​
เรา​ปฏิบัติ​ซ้ำๆ​ ​ไป​ทุก​ครั้ง​ ​ทุก​วันๆ​ ​ย่อม​ไม่​เกิด​สิ่ง​ใหม่ๆ​ ​
ขึ้น​ได้​อย่าง​แน่นอน​ ​
​￼ ​
​คุณ​ประภาส​ได้​นำ​เสนอ​ประเด็น​ของ​กรอบ​ความ​คิด​ที่​ ​
น่า​สนใจ​อีก​ประการ​ว่า​ ​การ​สร้าง​ความ​คิด​สร้างสรรค์​ ​
ไม่​จำเป็น​ต้อง​อยู่​นอก​กรอบ​เสมอ​ไป​ ​(​ซึ่ง​ต่าง​จาก​
ข้อมูล​ที่​เคย​รับ​ทราบ​จาก​ข้อมูล​หรือ​คำ​กล่าว​ของ​นัก​คิด​   
สร้าง​สรรค์​อื่นๆ​ ​ว่า​ ​ต้อง​คิด​นอก​กรอบ​-​ผู้​เขียน​)​ ​เพียง​
แต่​เรา​ต้อง​ขยาย​กรอบ​ความ​คิด​ของ​เรา​ให้​กว้าง​ใหญ่​
มาก​ขึ้น​กว่า​ที่​เรา​เคย​คิด​หรือ​เคย​รับ​รู้มา​ ​ซึ่ง​จะ​ทำให้​เรา​
สามารถ​คิด​หรือ​ปฏิบัติ​ได้​มากกว่า​ที่​เคย​คิด​หรือ​ปฏิบัติ​
มา​ ​โดย​กรอบ​เหล่า​นี้​กลับ​จะ​เป็น​บรรทัดฐาน​ให้​เรา​ใช้​
คิด​สร้างสรรค์​ต่อ​ไป​ได้​ง่าย​ข้ึน​มากกว่า​การ​เร่ิม​ต้น​โดย​
ปราศจาก​กรอบ​หรือ​บรรทัด​ฐาน​ใดๆ​ ​โดย​อิสระ​
​
​คุณ​ประภาส​ได้​ยก​ตัวอย่าง​ ​การ​พัฒนา​รถไฟ​ชิน​คัน​เซ็น​ ​
ใน​ประเทศ​ญี่ปุ ่น​ ​ที ่​ต้องการ​เพิ ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ ​ ​ ​
​เดิน​ทาง​ให้​รวดเร็ว​ยิ่ง​ขึ้น​ด้วย​การ​ติด​เครื่องยนต์​ที่​หัว​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​รถ​จักร​ทุก​โบกี้​เพื่อ​ให้​รถ​จักร​ทุก​คัน​วิ่ง​ไป​พร้อมๆ​ ​กัน​ ​
​แทนท่ี​จะ​เป็นการ​ให้​หัว​ขบวน​รถ​จักร​ลาก​โบก้ี​ท่ี​ตาม​
มา​หลายๆ​ ​โบกี้​เพียง​ลำพัง​คัน​เดียว​ ​หรือ​กรณี​ร้าน​ค้า​ ​ ​
ของชำ​ธร​รม​ดาๆ​ ​ชื่อ​ ​จี​ฉ่อย​ ​บริเวณ​ตลาด​สาม​ย่าน​ที่​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
สามารถ​หา​สินค้า​ทุก​อย่าง​ที่​ลูกค้า​ต้องการ​มา​ได้​โดย​ ​
ไม่มี​กรอบ​กำหนด​ ​จน​มี​ลูกค้า​ชอบ​มา​ลอง​ของ​ให้หา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
สิน​ค้า​แปลกๆ​ ​มา​ให้​เป็น​ประจำ​
​
​2​)​ ​ ​ ​มอง​ย้อน​ศร​ ​ประเด็น​สำคัญ​ของ​วิธี​การ​นี้​คือ​ ​การ​
มอง​ปญัหา​หรอื​สิง่​ที​่ตอ้งการ​คดิ​ใน​แง​่มมุ​อืน่​ให​้แตก​ตา่ง​ ​
จาก​ที่​เคย​เห็น​หรือ​เคย​ประสบ​มา​ ​แนวคิด​นี้​อาจ​กล่าว​
ได้​ว่า​เป็น​สิ่ง​ที่​เรา​คุ้น​เคย​หรือ​เคย​อ่าน​พบ​เจอ​ใน​หนังสือ​
ด้วย​คำ​ว่า​ ​การ​คิด​สร้างสรรค์​ต้อง​มี​ความ​คิด​ต่าง​ ​หรือ​
ความ​คิด​แตก​ต่าง​นั่นเอง​ ​ข้อดี​ของ​แนวทาง​นี้​คือ​ ​เม่ือ​
เรา​ไม่​คิด​หรือ​กระทำ​ตาม​ส่ิง​ท่ี​เคย​ประพฤติ​หรือ​ปฏิบัติ​
ตอ่ๆ​ ​กนั​มา​ตาม​ความ​เคยชนิ​หรอื​ขนบธรรมเนยีม​ปฏบิตั​ิ ​
เรา​ยอ่ม​มอง​เหน็​สถานการณ​์ปญัหา​ ​ใน​แง​่มมุ​ใหม​่ที​่เกดิ​
ขึ้น​จาก​การ​มอง​ย้อน​กลับ​ไป​ที่​สภาพ​ความ​เป็น​อยู่​เดิม​
ว่า​ต้อง​เป็น​อย่าง​นั้น​ ​หรือ​ไม่​ถ้า​ไม่​เป็น​แบบ​นี้​จะ​เป็น​ไป​
ใน​ลักษณะ​ใด​ได้​บ้าง​ ​และ​จาก​จุด​ที่​มอง​ย้อน​กลับ​ไป​นี้​
จะ​สามารถ​นำ​เรา​ไป​สู่​กระบวนการ​หรือ​กรรมวิธี​ใน​การ​
แก้ไข​ปัญหา​รูป​แบบ​ใหม่​ได้​ใน​ที่สุด​
​
​คุณ​ประภาส​ได้​ยก​ตัวอย่าง​วิธี​การ​คิด​แบบ​มอง​ย้อน​ศร​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ผ่าน​การ​ตั้ง​ชื่อ​ ​Brand​ ​“​Muji​”​ ​ใน​ประเทศ​ญี่ปุ่น​ ​ที่​มี​ ​ ​ 
คำ​แปล​วา่​ ไมม่​ี ​Brand​ ​แต​่สนิคา้​ของ​ ​Muji​ ​กไ็ด​้รบั​ความ​ ​
นิยม​จาก​ลูกค้า​ทั่ว​โลก​ ​หรือ​แม้แต่​ตัวอย่าง​การ​แสดง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​Silent​ ​Concert​ ​ใน​เมือง​ ​New​ ​York​ ​ด้วย​การ​ไม่​เล่น​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

(​ตัว​โน๊ต​)​ ​เป็น​เสียง​เพลง​แต่​อย่าง​ใด​ ​นัก​ดนตรี​เพียง​แต่​
เล่น​ตัว​โน๊ต​หยุด​ ​เพื่อ​ให้​เกิด​ความ​เงียบ​ขึ้น​ใน​การ​แสดง​
และ​ให​้ผู​้ชม​ตระหนกั​ถงึ​ความ​สำคญั​ของ​ความ​เงยีบ​ ​ใน​
เมอืง​ใหญ​่ที​่ม​ีเสยีง​ดงั​มากมาย​และ​หลาก​หลาย​จน​แทบ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ฟัง​ไม่​ได้​ศัพท์​สำ​เนียง​ใดๆ​ ​แม้แต่​เสียง​ของ​ตัว​เอง​ ​
​
​สำหรับ​ใน​งาน​เขียน​เพลง​คุณ​ประภาส​ก็ได้​ใช้​แนวคิด​ ​
มอง​ย้อน​ศร​ผ่าน​การ​เขียน​เพลง​สอง​เพลง​คือ​ ​รัก​เป็น​ดั่ง​ ​
ต้นไม้​ ​ซึ่ง​กล่าว​ถึง​ความ​เจริญ​งอกงาม​ของ​ความ​รัก​ที่​
ปลกู​เลีย้ง​ให​้สวยงาม​ได​้ ​โดย​ได​้แรง​บนัดาล​ใจ​แบบ​กลบั​
ดา้น​จาก​การ​ไดย้นิ​เสยีง​เพลง​ฝนั​สลาย​ ​ที​่กลา่ว​ถงึ​ความ​
แตก​สลาย​ของ​ความ​รัก​ ​หรือ​ตัวอย่าง​จาก​เพลง​​ต้น​ชบา​
กับ​คน​ตาบอด​ ​ที่​กล่าว​ถึง​ศักยภาพ​ชื่นชม​ความ​งดงาม​
ของ​ต้น​ชบา​ด้วย​หัวใจ​ของ​คน​ตาบอด​ ​ซึ่ง​ได้​แรง​บันดาล​
ใจ​แบบ​ยอ้น​กลบั​จาก​การ​อา่น​บทกลอน​ที​่รำพงึ​ถงึ​ความ​
น่า​สงสาร​ของ​คน​ตาบอด​ที่​ไม่​อาจ​ชื่นชม​ความ​สวยงาม​
ของ​ต้น​ชบา​และ​ดอก​ชบา​ได้​ ​
​
​3​)​ ​ ​หนาม​ยอก​ ​เอา​หนาม​บ่ง​ ​ปัญหา​ท่ี​เรา​คิด​ว่า​เป็น​ปัญหา​ ​
เมือ่​พจิารณา​ด​ูแลว้​อาจ​แก​้ได​้ยาก​หรอื​ไม​่สามารถ​แกไ้ข​
ได้​ ​เรา​อาจ​ลอง​นำ​เอา​ตัว​ปัญหา​นั้น​มา​ใช้​เป็น​เครื่อง​มือ​
ใน​การ​แกไ้ข​ปญัหา​นัน้​เสยี​เลย​ ​ก​็อาจ​เปน็​วธิ​ีที​่สรา้งสรรค​์ ​
และ​แกไ้ข​ปญัหา​ได​้อยา่ง​ม​ีประสทิธภิาพ​ก​็เปน็​ได​้ ​วธิ​ีคดิ​
แบบ​นี​้ตรง​กบั​คำ​กลา่ว​ที​่วา่​ ​“​ถา้​สู​้ไม​่ได​้ ​ก​็ไป​เปน็​พวก​มนั​ ​
เสยี​เลย​”​ ​หรอื​ใช​้พษิ​มา​แก​้พษิ​ใน​ลกัษณะ​เดยีว​กบั​การ​ใช​้
เซรุ่ม​แก้​พิษ​งู​ ซึ่ง​ตัว​เซรุ่ม​นั้น​ก็​ทำ​มา​จาก​พิษ​งู​ ​(​ผู้​เขียน​)​ ​
​
​ตัวอย่าง​การ​แก้​ปัญหา​ด้วย​วิธี​คิด​แบบ​นี้​ ​ได้แก่​ ​การ​
ใช้​น้ำ​แข็ง​ท่ี​มี​อยู่​ท่ัวไป​ใน​ข้ัว​โลก​เหนือ​มา​เป็น​วัสดุ​ทำ​บ้าน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
Igloo​ ​ของ​ชาว​เอ​สกิ​โม​ ​หรือ​จุด​เริ่ม​ต้น​ของ​กระดาษ​ ​
Post​ ​It​ ​ท่ี​เร่ิม​ต้น​จาก​ความ​ล้ม​เหลว​ใน​การ​ผลิต​กระดาษ​ ​
ท่ี​มี​กาว​ด้าน​หลัง​เหนียว​แน่น​มาก​ท่ีสุด​ ​จน​กลาย​มา​เป็น​ ​
กระดาษ​บันทึก​ข้อความ​เตือน​ความ​จำ​ที่​ลอก​ทิ้ง​ได้​ง่าย​
เมื่อ​ไม่​ใช้​งาน​
​
​4​)​ ​อย่า​มอง​ข้าม​เรื่อง​เล็ก​รอบ​ตัว​ ​การ​เปิด​เสา​อากาศ​
แห่ง​การ​รับ​รู้​และ​การ​เปิด​โลก​ทัศน์​ของ​ตัว​เอง​ใน​การ​
รับ​รู้​ ​รับ​เห็น​ ​และ​รับ​ทราบ​ข้อมูล​ต่างๆ​ ​ทั้ง​เรื่อง​เล็ก​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
เรื่อง​ใหญ่​รอบ​ตัว​เรา ​เพื่อ​เป็น​ฐาน​ความ​รู้​ของ​ตัว​เรา​เอง​ ​
จะ​นำ​มา​ซึ่ง​การ​จุด​ประกาย​ความ​คิด​ ​(​ปิ๊ง​!​ ​แว๊บ​!​ ​หรือ​ ​
Intuition​ ​–​ ​ผู้​เขียน​)​ ​ใน​เรื่อง​ที่​เกี่ยวข้อง​หรือ​ไม่​เกี่ยวข้อง​ ​
กับ​ปัญหา​และ​สถานการณ์​ที่​ประสบ​อยู่​ได้​ ​และ​บางที​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
จาก​ข้อมูล​ท่ี​เรา​รับ​รู้​ใน​ประเด็น​หน่ึง​อาจ​นำ​ไป​สู่​ความ​คิด​ ​
ใหม่​ใน​อีก​สถานการณ์​หนึ่ง​ก็​เป็น​ได้​
​
​คุณ​ประภาส​ยก​ตัวอย่าง​จาก​จุด​เริ่ม​ต้น​ของ​เกม​                    
แฟน​พันธุ์​แท้​ ​ให้​เป็น​กรณี​ศึกษา​ว่า​เริ่ม​จาก​วง​สนทนา​
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ของ​​เพ่ือนๆ​ ​ใน​กลุ่ม​ท่ี​พูด​คุย​ซัก​ถาม​กัน​เก่ียว​กับ​นัก​ฟุตบอล​ 
ทีม​ลิเวอร์พูล​ใน​ประเด็น​ราย​ละ​เอียด​ย่อยๆ​ ​ที่​คาด​ไม่ถึง​ ​
หรือ​ไม่​คิด​ว่า​จะ​เป็น​ปัญหา​ได้​อย่าง​สนุกสนาน​ ​ทั้งนี้​ ​           
หลัก​การ​สำคัญ​ของ​วิธี​คิด​แบบ​นี้​คือ​ ​การ​สะสม​และ​
สั่งสม​ ​ข้อมูล​ใน​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​ด้วย​วิธี​การ​อ่าน​ ​ 
พูด​ ​คุย​ ​ฟัง​ ​ไว้​ให้​มาก​เพียง​พอที่​จะ​นำ​ไป​ใช้​งาน​ได้​ทันที​                       
ที ่​ต้องการ​  หรือ​การ​สังเคราะห์​ให้​เกิด​ข้อมูล​ใหม่​จาก​
ฐาน​ข้อมูล​ที่​เรา​มี​อยู่​ใน​ตัว​เอง​โดยที่​เรา​ไม่รู้​ตัว​

​5​)​ ​จับ​คู่ผสม​พันธุ์​ ​การนำ​วิธี​การ​แก้​ปัญหา​สอง​เรื่อง​ขึ้น​
ไป​ที่​ไม่​น่า​จะ​นำ​มา​ใช้​ร่วม​กัน​ ​ผสม​ผสาน​กัน​ หรือ​ ​Mix​ ​
&​ ​Match​ ​ได​้อยา่ง​เหมาะ​สม​ ​วธิ​ีการ​นี​้อาจ​นำ​ไป​สู​่วธิ​ีการ​
แก​้ปญัหา​หรอื​รปู​แบบ​ความ​คดิ​ ​(​พนัธุ​์)​ ​ใหม​่ที​่สรา้งสรรค​์
กว่า​ของ​เดิม​ได้​เป็น​อย่าง​ดี​ ​แต่​อย่างไร​ก็ตาม​การ​                                        
ผสม​ผสาน​กัน​นี้​ ​ควร​ตั้ง​อยู่​บน​พื้น​ฐาน​ของ​ความ​เป็น​ไป​
ได้​และ​ความ​เป็น​เหตุผล​เป็น​หลัก​
​
​ตัวอย่าง​ของ​วิธี​การ​คิด​แบบ​นี้​ ​คุณ​ประภาส​ได้​ยก​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ตัวอย่าง​การ​ให้​บริการ​คลีนิค​ทำฟัน​ใน​ประเทศ​ญี่ปุ่น​ที่​
ให้​บริการ​นวด​เท้า​เพ่ือ​ลด​ความเครียด​ของ​ลูกค้า​ขณะ​รับ​
บริการ​กรอ​ฟัน​และ​ขูด​หินปูน​ ​ซึ่ง​ได้​รับ​ความ​นิยม​เป็น​
อย่าง​ดี​
​
​6​)​ ​สมมติ​นะ​.​.​สมมติ​ ​คุณ​ประภาส​กล่าว​ว่า​วิธี​การ​น้ี​จะ​เป็น​ ​
รูป​แบบ​ที่​ตนเอง​นำ​มา​ใช้​มาก​ที่สุด​ใน​งาน​เขียน​หนังสือ​ ​ ​ ​ ​
โดย​การ​สมมติ​เรื ่อง​ราว​ที ่​เกี ่ยวข้อง​กับ​ปัญหา​หรือ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​สถานการณ์​นั้น​ว่า​ ​ถ้า​เกิด​เหตุ​แบบ​นี้​แล้ว​จะ​มี​ผล                    
อ​ย่าง​​ไร​หรือ​มี​ผลอ​ย่าง​ไร​ใน​หลาย​รูป​แบบ​ที่​ต่าง​กัน​ไป​ ​                                                                                                
วิธี​การ​น้ี​ถือ​ได้​ว่า​จะ​ช่วย​พัฒนา​ศักยภาพ​แห่ง​จินตนาการ ​
ของ​​ตนเอง​ได้​อย่าง​เต็ม​ท่ี​และ​ต้ัง​อยู่​บน​พ้ืน​ฐาน​ของ​ข้อมูล​
และ​​เหตุผล​ท่ี​เก่ียวข้อง​กับ​ปัญหา​หรือ​สถานการณ์​น้ัน​ ​การ​​
สมมติ​จะ​ทำให้​เรา​สามารถ​คิดค้น​เรื่อง​ราว​ที่​ต้องการ​ได้​
ด้วย​การพา​ความ​คิด​ให้​หลุด​ออก​มา​จาก​กรอบ​หรือ​โลก​
แหง่​ความ​เปน็​จรงิ​ ​เพราะ​เมือ่​เปน็​เรือ่ง​สมมต​ิยอ่ม​ทำให​้
เรา​สามารถ​มอง​เห็น​วิธี​การก​ระ​ทำ​ใน​ลักษณะ​ต่างๆ​ ​ได้​ ​
โดย​ไม่​ต้อง​คำนึง​ถึง​ความ​เป็น​ไป​ได้​แต่​อย่าง​ใด​
​
​วิธี​การ​นี้​จะ​ทำให้​เรา​สามารถ​มอง​เห็น​วิธี​การ​แก้ไข​หรือ​
เกิด​ความ​คิด​สร้างสรรค์​ท่ี​สามารถ​นำ​ไป​ใช้​งาน​ได้​อย่าง​ ​
มี​ประสิทธิภาพ​ ​โดย​ไม่​เป็นการ​คิด​นอก​ประเด็น​หรือ​ไม่​
สอดคล้อง​กับ​สิ่ง​ที่​เรา​ต้องการ​แก้ไข​ ​นอกจาก​นี้​ ​วิธี​การ​
สมมติ​นี้​ยัง​ใช้ได้​ดี​กับ​การ​ระดม​สมอง​ ​(​Brainstorm​)​ ​ใน​ ​
การ​ประชมุ​แลก​เปลีย่น​ความ​คดิ​ทัว่ไป​ ​เพือ่​ให​้เกดิ​วธิ​ีการ​​
แก้ไข​ปัญหา​จาก​หลาก​หลาย​แง่​คิด​และ​ต่าง​มุม​มอง​กัน​ ​
ไป​ ​ซึ่ง​เมื่อ​นำ​มา​สังเคราะห์​และ​ประมวล​รวม​กัน​อย่าง​
มี​เหตุผล​แล้ว​จะ​นำ​ไป​สู่​รูป​แบบ​การ​แก้ไข​ปัญหา​หรือ​ ​ ​ ​ ​ ​
แนว​ความ​คิด​ใหม่​ได้​ ​
​

​7​)​ ​ขีด​ไป​ก่อน​ ​เขียน​ไป​ก่อน​ ​เคย​มี​คำ​พูด​ใน​ละ​คอน​ ​ถา​
ปัด​จุฬา​เรื่อง​ ​หอม​กรุ่น​.​.​ศุล​ปุน​นอน​เปล​ ​ว่า​ ​“​ใด​ ​ใด​ ​ใน​
โลก​ลว้น​…​ลยุ​เอา​”​ ​(​ผู​้เขยีน​)​ ​คำ​กลา่ว​นี​้สอดคลอ้ง​กบั​วธิ​ี
การ​นี​้ได​้เปน็​อยา่ง​ด​ี ​เพราะ​หาก​เรา​มวั​แต​่นัง่​คดิ​โนน่​ ​คดิ​นี​่
บน​จนิตนาการ​ของ​เรา​เอง ​บางท​ีก​็อาจ​ไมม่​ีผลลพัธ​์ออก​
มา​ใน​ความ​เปน็​จรงิ​ได​้แต​่อยา่ง​ใด​ ​ดงั​นัน้​วธิ​ีการ​ที​่ด​ีทีส่ดุ​
อยา่ง​หนึง่​คอื​ ​การ​เริม่​ตน้​ทำ​หรอื​ขดีๆ​ ​เขยี​นๆ​ ​ให​้เกดิ​ภาพ​ ​
เกิด​ตัว​หนังสือ​ ​หรือ​แม้แต่​ทำ​ออก​มา​เป็น​วิธี​การ​แก้ไข​ที่​
เรา​คิด​อยู่​ใน​สมอง​ให้​ออก​มา​เป็น​รูป​ธรรม​เสีย​ก่อน​แล้ว​ ​
จาก​นั้น​เรา​ก็​ค่อยๆ​ ​ขัดเกลา​ต้น​ร่าง​ทาง​ความ​คิด​ใน​
กระดาษ​นั้น​ให้​เป็น​ไป​ตาม​วัตถุประสงค์​ที่​เรา​ต้องการ​ 
ที​ละ​เล็ก​ที​ละ​น้อย​จน​สำเร็จ​ครบ​ถ้วน​ ​
​
​สำหรับ​วิธี​การ​แบบ​นี้​ ​จะ​ตรง​กับ​การ​คิด​แบบ​ร่าง​อาคาร​ ​
บ้าน​เรือน​ที่​คุ้น​เคย​กัน​ใน​หมู่​สถาปนิก​ผู้​ออกแบบ​ใน​ ​
กระดาษ​ร่าง​ ​โดย​แบบ​ร่าง​นี้​จะบัน​ทึก​ความ​คิด​ตั้ง​ต้น​ ​
ของ​เรา​ไว​้ ​และ​แสดง​พฒันาการ​ของ​ความ​คดิ​ใน​รปู​แบบ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
ต่างๆ​ ​ท่ี​เรา​มี​ต่อ​อาคาร​บ้าน​เรือน​ท่ี​เรา​ออกแบบ​หรือ​แก้ไข​ ​
ปัญหา​อยู่​จน​บรรลุ​เป็น​แบบ​ขั้น​สุดท้าย​สามารถ​ใช้​งาน​ ​
ได้​ ​เช่น​เดียว​กับ​งาน​เขียน​ท่ี​จาก​จุด​ต้น​ร่าง​ความ​คิด​ก็​ย่อม​
มี​การ​ขูด​ ​ขีด​ ​แก้ไข​ต้นฉบับ​หรือ​ตัว​ความ​คิด​น้ัน​ไป​เร่ือยๆ​ ​
จนกว่า​เรา​จะ​พอใจ​หรือ​ถึง​จุด​สิ้น​สุด​ ​(​ผู้​เขียน​)​ ​
​
​ส่ง​ท้าย​
​ใน​ช่วง​คำถาม​-​คำ​ตอบ​ ​มี​คำถาม​ที่​น่า​สนใจ​จาก​ผู้​ฟัง​ว่า​ ​
คิด​อย่างไร​เก่ียว​กับ​การ​รักษา​วัฒนธรรม​ด้ังเดิม​ของ​ไทย​ ​
​คุณ​ประภาส​ตอบ​แบบ​ต้ัง​คำถาม​ให้​เรา​ช่วย​คิด​ต่อว่า​ ​
ปัญหา​ของ​ความ​เป็น​ไทย​ขณะ​นี้​คือ​ ​มี​การ​คิด​อยู่​​สอง​
แบบ​ ​คือ​ ​เชย​ ​กับ​ ​ควร​เอา​ไว้​บูชา​บน​หิ้ง​ ​ดัง​จะ​เห็น​ได้​
จาก​บาง​คน​ไม​่ชอบ​โขน​เพราะ​รูส้กึ​วา่​มนั​เชย​ ​แต​่บาง​คน​
ที่​ต้องการ​อนุรักษ์​โขน​ ​จะ​บอก​ว่า​ต้อง​เอา​โขน​ไว้​บน​หิ้ง​
เทา่นัน้​ ​การนำ​มา​เผย​แพร​่ตอ้ง​ม​ีระเบยีบ​แบบแผน​ หา้ม​
ดัดแปลง​เด็ด​ขาด​ ​ด้วย​วิธี​คิด​เหล่า​นี้​จึง​ทำให้​วัฒนธรรม​
ไทย​หรือ​ความ​เป็น​ไทย​ดู​จะ​เป็น​เรื่อง​ไกล​ตัว​และ​ห่าง​
ไกล​จาก​สังคม​มาก​ขึ้น​ ​คุณ​ประภาส​ได้​ยก​ตัวอย่​าง​จาก​
ประสบการณ์​เริ่ม​ต้น​ทำ​รายการ​ ​คุณ​พระ​ช่วย​ ​มี​ปัญหา​
และ​คน​ตอ่​ตา้น​มาก​ ​เพราะ​คน​หวั​อนรุกัษ​์จะ​บอก​วา่​ ​โขน​ ​
หรอื​วฒันธรรม​ของ​ไทย​ลกัษณะ​นี​้จะ​นำ​มา​ทำ​แบบ​เลน่ๆ​ ​
ไม​่ได​้ ​ตอ้ง​รกัษา​รปู​แบบ​เดมิ​ไว​้ทัง้หมด​ ​เปน็ตน้​ ​แต​่ทาง​ผู​้
ผลติ​ก​็ตอ่สู​้เพือ่​เสนอ​แนวคดิ​ของ​ตวั​เอง​อยา่ง​ชดัเจน​ ​จน​
ได้​รับ​การ​ยอมรับ​ใน​ที่สุด​
​
​บันทึก​และ​ต่อย​อด​ความ​คิด​โดย​

​ผศ.รัชด​ ​ชม​ภู​นิช​
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